1. Zakladni udaje o dodavateli

Dodavatel: Martin Coufal, Prokopova 476, 560 02 Ceskéa Trebova
IC: 73805645
DIC: CZ 8407 1136 71

Spolecnost je zapsana v Zivnostenskem rejstiiku Méstskeho uradu v Ceské
Treboveé,Zivnostensky list €.361102-89275 ¢&.j. 18276/2006/ZIV/INAS/

Obchodni oddéleni a produkéni centrum:

Markéta Doupovcova

www.darky-market.cz
Zerotinova 30
561 12 Brandys nad Orlici

Sluzby zakaznikam:
Tel.: +420 739 270 279
e-mail: info@darky-market.cz

2. Dodavatel a zakaznik

Dodavatel je fyzicka osoba, ktera na svych webovych strankach e-shopu www.darky-market.cz
nabizi zejména:

epotisk hrnk, puzzle, keramiky, skla, textilu, kamenld s motivem na prani zakaznika

*prodej doplfikového zboZzi, a to za podminek stanovenych v téchto obchodnich
podminkach. Zakaznikem je osoba, ktera projevi zajem o néktery z produkti uvedenych
shora a uzavfe s dodavatelem smlouvu za podminek uvedenych v téchto obchodnich
podminkach.

3. Uzavreni smlouvy

1.V pripadé, Ze je predmétem smlouvy potisk predméta (dale jen ,zakazka®) fidi se prava a
povinnosti ze smluvniho vztahu uzavieného mezi dodavatelem a zakaznikem v otazkach
neupravenych témito obchodnimi podminkami zak. €. 89/2012 Sb., obéanskym zakonikem,
zejména pak ust. § 2586 a néasl. upravujicimi smlouvu o dilo.
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2.V pfipadé, Ze je predmétem smlouvy prodej doplfikového zboZi (dale jen ,zboZi*) Fidi se prava
a povinnosti ze smluvniho vztahu uzavieného mezi dodavatelem a zakaznikem v otazkach
neupravenych témito obchodnimi podminkami zak. €. 89/2012 Sb., obéanskym zakonikem,
zejména pak ust. 8 2079 a nésl. upravujicimi kupni smlouvu.

3. Zakaznik a dodavatel timto vyslovné sjednavaji, Ze navrhem na uzavfeni smlouvy je umisténi
nabizenych produktd na webovych strankach dodavatele, resp. na jeho e-shopu. Strany zarover
vyslovné sjednavaji, Ze smlouva mezi stranami je uzaviena v okamziku pfijeti navrhu na
uzavieni smlouvy zdkaznikem formou potvrzeni objednavky za predpokladu, Ze se o potvrzeni
objednavky zakaznikem dodavatel dozvi. Dodavatel o doru¢eni potvrzeni objednavky
neprodlené zakaznika informuje informa¢nim emailem s rekapitulaci objednavky na zdkaznikem
zadanou adresu.

4. VSechny potvrzené objednavky jsou pro smluvni strany zavazné, neni-li dale sjednano jinak.
Smlouvu je mozné uzavrit jen v Ceském jazyce.
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4. Prava a povinnosti stran

1. Dodavatel se zavazuje zakaznikovi zhotovit a dodat objednanou zakazku &i dodat zboZi v
mnozstvi, kvalité, Ih(té a za cenu vyplyvajici z objednavky, jinak za podminek stanovenych v
platné nabidce dodavatele umisténé v e-shopu v okamziku uzavieni smlouvy.

2. Za zakézku ¢&i za zboZi dodané dodavatelem zakaznikovi je zakaznik povinen dodavateli
fadné a v€as uhradit cenu uvedenou v objednavce, jinak cenu stanovenou za provedeni zakazky
¢i za dodéani zboZi v platné nabidce dodavatele umisténé v e-shopu v okamziku uzavieni
smlouvy. Zakaznik je zaroven povinen si zboZi ¢i zakazku ve sjednané Ihité odebrat.
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3. V pfipadé, Ze nastanou okolnosti majici charakter vysSi moci, které brani dodavateli spinit své
smluvni povinnosti fadné a v€as, prodluZuje se pfimérené termin dodavky zakazky €i zboZzi,
pfipadné méa dodavatel pravo za téchto okolnosti od smlouvy odstoupit. V takovychto pfipadech
nenese dodavatel odpovédnost za pfipadné Skody.

4. Zakaznik je povinen pfFi zadavani zakazky dodrzovat zavazné pravni normy
Ceské republiky, a to zejména:

eautorskopravni predpisy u dodanych obrazovych podkladu pro vyrobu zakazky
spredpisy tykajici se ochrany osobnosti (zejména pak déti a mladistvych)

epredpisy zakazujici hanobeni rasy, naroda ¢i pfesvédcéeni jednotlivet &i skupin
spfedpisy na ochranu proti Sifeni pornografie

spfedpisy zakazujici podporu a propagaci hnuti sméfujici k potlaceni prav a svobod
Clovéka

V pfipadé, Ze dodavatel bude mit za to, Ze zakaznik pfi zadavani zakazky nebo pozdéji porusil
néktery z pravnich predpist Ceské republiky, je dodavatel opravnén takovou zakazku nevyrobit
a odstoupit od uzaviené smlouvy, a byla-li jiz takova zakazka vyrobena, zadrzet ji. Pokud
zakaznik poruSi své povinnosti stanovené v tomto ustanoveni, je zakaznik povinen uhradit
veskerou Skodu, ktera dodavateli €i tfetim osobam takto vznikla. Dodavatel je zaroveri opravnén
oznamit pfipadné poruSeni trestnépravnich predpisti zakaznikem organdm ¢innym v trestnim
fizeni.

5. Z&kaznik timto bere na védomi, Ze je pIné odpovédny za veSkeré podklady poskytnuté
dodavateli za u¢elem vyroby zakéazky, tj. zejména za to, Ze disponuje vSemi potfebnymi pravy k
pouZziti obrazového podkladu (fotografie, reprodukce atd.) a pfipadné obchodnich znamek a
dalSich prvkd chranénych pravnimi predpisy. V pfipadé, Ze v souvislosti se zadanim zakazky
dojde ze strany zdkaznika k poruSeni autorskopravnich &i jinych pfedpisu, zavazuje se zakaznik
uhradit dodavateli €i tfeti osobé veSkerou vzniklou Skodu.

6. Zakaznik je dale pIné odpovédny za to, Ze veSkeré podklady poskytnuté dodavateli za ucelem
vyroby zakazky jsou bezpecné z hlediska ochrany software a hardware dodavatele. Pokud dojde
prokazatelné k poskozeni software nebo hardware dodavatele nebo tfeti osoby v souvislosti se
zpracovavanim podkladl dodanych zakaznikem, je zédkaznik povinen uhradit dodavateli &i treti
osobé veSkerou vzniklou Skodu.

5. Cena zakazky a zbozi, zpusob platby a dodani, moznost
opétovného dodani

1. Ceny vSech nabizenych produktd jsou vZzdy uvedeny u jednotlivych produktl na e-shopu s
tim, Ze jde vZdy o cenu konecnou zahrnujici DPH ve vySi 21 %. V cené neni obsazeno
dopravné, poStovné ani Uhrada za platbu na dobirku.

2. Zakaznik je povinen objednanou zakazku ¢i zbozi uhradit nékterym z téchto zplsobu:

spfedem platebni kartou pomoci zabezpecené platebni brany
eplatbou na dobirku (pfi platbé na dobirku jsou pfipocitavany naklady ve vysi 40,-- K& vE.
DPH)

splatbou v hotovosti pfi osobnim prevzeti



3. Zakéazky a zboZi jsou zasilany prostfednictvim prostfednictvim sluzeb Ceské posty, a. s., a to
pouze na Gzemi Ceské republiky. Pokud zékaznik uvede adresu dodani do mista mimo Gzemi
Ceské republiky, je dodavatel opravnén od smlouvy odstoupit s tim, Ze pokud zakaznik v tomto
pripadé jiz uhradil cenu pfedem, bude mu tato ¢astka vracena na jeho Ucet do 15 pracovnich
dni.

4. K cené zboZi ¢i zakazky se uctuje dopravné ve vysi 80,-- . Pfi objednavce v souhrnné cené
vySSi nez 1.000,-- K& se dopravné neuctuje.

5. Dodaci lhuta je zpravidla 7 pracovnich dnd od uzavieni smlouvy, tj. od potvrzeni objednavky.
V pripadé, ze zakaznik zvoli v objednavce néktery ze zpusobu placeni pfedem, bézi dodaci
lhata az od uhrazeni ceny na UCet dodavatele. V pfipadé, Zze z pfedem nepredvidatelnych
ddvodud dojde ke zdrZeni s dodanim zboZzi Ci zakazky, obdrzi zakaznik e-mailovou zpravu s

novym terminem dodani. V pfipadé zdrZeni s dodanim zboZzi ¢i zakazky o vice nez 30 dnd, je
zékaznik opravnén od smlouvy odstoupit.

6. Dodavatel si vyhrazuje pravo na zvlastni dodaci podminky u urc€itych druhd zboZi (zejména
kvuli sloZitosti a bezpec€nosti prepravy); v takovém pfipadé bude zakaznik ihned po obdrzeni
objednéavky kontaktovan (telefonicky nebo emailem) a o téchto podminkach zpraven. V takovém
pfipadé se muze cena za dodani lisit; o tomto bude zakaznik informovan dle pfedchozi véty.
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7. Zakaznik se stava vlastnikem zbozi €i zakazky v okamziku prevzeti zboZzi pfi dodani.

8. U zakazky zaplacené predem (platebni karta) mize zédkaznik poZzadat prostfednictvim
kontaktniho telefonu nebo e-mailové adresy o opétovné zaslani zbozi. Dodavatel si vyhrazuje
pravo dodatecné nauctovat pfimérené naklady za skladovani a opétovné zaslani zasilky. U
zakéazky placené pri prevzeti zakaznikem (dobirka) je dodavatel opravnén v pfipadé neodebrani
zboZzi na zékaznikovi vymahat ¢astku odpovidajici cené zakazky a pfipadnou nahradu Skody.
Zakaznik mize pozadat prostfednictvim kontaktniho telefonu nebo e-mailové adresy o opétovné
zaslani zakazky i u zakazky placené formou dobirky. Dodavatel si vyhrazuje pravo dodatec¢né
nauctovat pfiméfené naklady za skladovani a opétovné zaslani zasilky.

9. Zakazky vyrobené podle individualniho navrhu zakaznika nevyzvednuté do 12 mésicl od
prvniho terminu dodani zakaznikovi budou zlikvidovany. Zakaznik nema v takovém pfipadé
pravo na vraceni jiz zaplacenych penéz.

6. Odstoupeni od smlouvy ze strany zakaznika

1.V pfipadé zakazky, tj. u zbozi, které bylo individualné upraveno podle pfani zakaznika nebo
pro jeho osobu, neni mozné od uzaviené smlouvy odstoupit (viz ust. § 1837 pism. d)
obc&anského zékoniku). Zakaznik je opravnén od smlouvy odstoupit pouze v pfipadé, Ze
dodavatel nesplni smluvené podminky dodani, a to v rdmci reklamace.

2. V pfipadé zboZzi, které nebylo individuéalné upraveno podle pfani zdkaznika nebo pro jeho
osobu, ma zakaznik, ktery nekupuje zbozi v rdmci své obchodni nebo jiné podnikatelské
¢innosti, v souladu s pravnimi predpisy pravo na vraceni zbozi bez udani divodu do 14 dnu ode
dne prevzeti zbozi. Zaroven je opravnén od smlouvy odstoupit v pfipadé, Ze dodavatel nespini
smluvené podminky dodani, a to v ramci reklamace. Zakaznik muze od smlouvy odstoupit tak,
Ze tuto skute¢nost ozndmi dodavateli elektronicky na e-mailovou adresu info@darky-market.cz
Zéakaznik zvoli odstoupeni formou e-mailu, uvede Cislo objednavky a datum prevzeti zbozi.
Zékaznik je v pfipadé odstoupeni od smlouvy povinen vrétit zboZi na adresu sidla dodavatele v
neporuseném stavu, neposkozené, kompletni (véetné prislusenstvi, vSech poskytnutych dokladd
a originalniho obalu), a to nejpozdéji do 14 dnd od odstoupeni od smlouvy. V pfipadé, Ze zbozi
je vraceno dodavateli v jiném neZ neporuseném stavu, je zakaznik povinen nahradit zejména
naklady souvisejici s uvedenim zbozi do puvodniho stavu a vzniklou Skodu na zbozi. V pfipadé,
Ze zékaznik odstoupi od smlouvy z jiného divodu, nez Ze dodavatel nesplnil smluvené
podminky dodani, nese zakaznik naklady za navraceni zbozi. Zasilky, ze kterych neni patrné,
pro¢ byly dodavateli zaslany, budou vraceny odesilateli.

3.Dodavatel je v pfipadé odstoupeni zakaznika od smlouvy v souladu s pravnimi pfedpisy a v
souladu s €l. 6 odst. 2) téchto obchodnich podminek povinen vratit zakaznikovi zaplacenou cenu
za zboZi v&. nakladu na dodani nejpozdéji do 30 dnu od odstoupeni od smlouvy, a to budto na
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Uset sdéleny zakaznikem nebo jinym zpGisobem na zékladé dohody se zakaznikem. Castka
vracena zakaznikovi muze byt poniZzena o Uhradu vySe zminénych pfipadnych nakladd na
strané dodavatele €i Skody vzniklé sniZzenim hodnoty zboZi. Dodavatel neni povinen vrétit cenu
za zboZi zakaznikovi dfive, nez mu zékaznik zbozi pfeda nebo prokaze, ze zbozi dodavateli
odeslal. Jestlize zakaznik zvolil jiny, nez nejlevnéjsSi zpusob dodani zbozi, ktery dodavatel
nabizi, vrati dodavatel zakaznikovi naklady na dodani zboZzi ve vySi odpovidajici nejlevnéjSimu

nabizenému zpUsobu dodani zboZzi.

7. Odstoupeni od smlouvy ze strany dodavatele

1. Dodavatel je opravnén odstoupit od uzaviene smlouvy v pfipadé, Ze zadani zakazky
zakaznika odporuje platnym zakonum Ceské republiky (viz ¢l. 4 odst. 4 a 5).

2. Dodavatel je rovnéz opravnén odstoupit od uzaviené smlouvy v tom pfipadé€, Ze poptavané
zboZi je momentalné nedostupné.

3. Dodavatel muze odstoupit od smlouvy pouze do okamZiku odeslani zboZzi zakaznikovi. V
kazdém pfipadé mé povinnost o této skute¢nosti zakaznika informovat pomoci e-mailové posty
nebo kontaktniho telefonu a domluvit se s nim na dalSim postupu.4. Dodavatel si vyhrazuje
pravo odmitnout realizaci zakazky a od smlouvy odstoupit, pokud by vinou nekvalitnich podkladu
dodanych zakaznikem hrozilo, Ze by vysledny produkt mohl poskodit dobré jméno dodavatele.

8. Reklamace zbozi a zakazky

Prava a povinnosti zakaznika a dodavatele pfi reklamaci jsou stanovena v Reklamacnim Fadu.

9. Ochrana osobnich udaja

1. Pro uskute€néni objednavky poskytuje zakaznik dodavateli prava k poskytnutym tdajim,
které dodavatel vyuZije ke sjednanym a potfebnym Ukonim slouzicim ke zpracovani zakazky a
nasledné doéasné archivaci. Udaje mohou byt poskytnuty i tfeti strané v souvislosti se splnénim
objednavky.

2. Osobni Udaje jakoz i poskytnuta elektronicka data jsou do¢asné uchovavana dodavatelem pro
Ucely pripadné reklamace nebo pro odstoupeni od smlouvy, a to po dobu 60 dn od okamziku
prijeti objednavky. Zakaznik bere na védomi zpUsob, rozsah a G&el poskytnutych osobnich Udajl
a vyslovné souhlasi s jejich charakterem, uchovavanim, zpracovanim a pouzitim.

3. Dodavatel ruci za to, Ze pfi zpracovavani osobnich dat nutnych k realizaci zakazky je
dodrZzovan zakon €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaji a dalsi pravni normy. Zejména ruci
za to, Ze data budou pfipadné prfedana treti osobé pouze a jen v ramci potfebnych ukont a v
mife nezbytné nutné pro splinéni objednavky.

4. Osobni Udaje zadané zakaznikem pfi realizaci objednavky, pfipadné po vyplnéni registracniho
formulare, mohou byt dale vyuzivany dodavatelem, pfipadné opravnénymi tfetimi stranami k
marketingovym Gceliim jen na zakladé poskytnuti vyslovného souhlasu zakaznika. Tento
souhlas muze byt kdykoli odvolan pisemnou formou nebo telefonicky na uvedenych kontaktnich
adreséach. V takovém pfipadé je dodavatel povinen tyto osobni Udaje neprodlené odstranit z
databaze, pokud uz mezitim doslo ke zpracovani objednavky a vyprsela shora uvedena 60
denni Ih{ta.

5. Elektronicky kontakt pro elektronickou postu poskytnuty zdkaznikem dodavateli v souvislosti s
prodejem vyrobku nebo poskytnutou sluzbou miZze byt v souladu s ustanovenim § 7 odst. 3
zékona €. 480/2004 Sb.,o nékterych sluzbach informaéni spole¢nosti dodavatelem vyuZzit pro
potfeby Sifeni obchodnich sdéleni tykajicich se jeho vlastnich obdobnych vyrobk( nebo sluzeb.
Zakaznik ma moznost jednoduchym zplsobem a bezplatné v zaslané elektronické zpravé
souhlas se zasilanim téchto zprav odmitnout.

6. Dodavatel timto upozornuje zdkaznika, Ze na svych webovych strankach pouziva soubory
cookie a jim podobné soubory a technologie. Zakaznik tuto skute¢nost bere na védomi a
odsouhlasenim téchto obchodnich podminek zaroveri projevuje souhlas s pouzivanim soubor(



cookie na webovych strdnkach dodavatele.

10. Naklady na pouziti komunikaénich prostfedka na dalku

1. Na&klady vzniklé z&kaznikovi pfi pouziti komunikaénich prostfedku na délku v souvislosti s
uzavienim smlouvy (napf. na internetové pripojeni i telefonické hovory) si hradi zakaznik sam.

2. Dodavatel nenese odpovédnost za pfipadné technické obtiZze pfi pfenosu elektronickych dat
ani za ztratu nebo poskozeni dat béhem zasilani datovych nosicu zakaznikem. V pfipadé
opakovanych problém muze zakaznik kontaktovat zédkaznicky servis na vySe uvedenych
kontaktnich adreséach (telefonech).

3. Dodavatel neni odpovédny za mozné Skody zpUsobené doasnou nedosaZzitelnosti
internetovych stranek e-shopu.

11. DalSi ujednani

1. Uzaviena smlouva, resp. potvrzeni objednavky bude u dodavatele uloZena pro pfipadnou
reklamaci i odstoupeni od smlouvy po dobu 60 dni od okamziku pfijeti objednavky
dodavatelem. Na vyZzadani zakaznika dodavatel zakaznikovi po shora uvedenou dobu poskytne
prostfednictvim aplikace v e-shopu pfistup k u¢inéné objednavce.

2. Jednotlivé technické kroky vedouci k uzavieni smlouvy a moznosti zjisténi a opravovani chyb
vzniklych pfi zadavani dat pfed podanim objednavky jsou uvedeny pfimo v aplikaci tvorby
objednavky.

3. Pfipadné naméty, stiznosti a pfipominky ke zboZi a zakazkam dodavatel pfijiméa na tel. ¢islech
uvedenych shora nebo na emailové adrese info@darky-market.cz Zakaznik je opravnén se
pfipadné obratit se stiznosti, ktera nebyla vyfizena dodavatelem, na pfislusny organ dohledu
nebo statniho dozoru.

12. Zavereéna ustanoveni

1. Tyto obchodni podminky jsou platné pro smlouvy uzavirané mezi dodavatelem a zakaznikem
pfes internetovy obchod www.darky-market.cz. V pfipadé, Ze ma zakaznik uzavienu smlouvu o
obchodni spolupraci s dodavatelem, plati pro n&j i v pfipadé vyuZziti internetového obchodu
podminky sjednané v takovéto smlouvé uzaviené s dodavatelem.

2. Potvrzenim souhlasu se VSeobecnymi obchodnimi podminkami zdkaznik prohlasuje, Ze se s
témito VSeobecnymi obchodnimi podminkami seznamil a bere na védomi vSechny dusledky z
nich vyplyvajici.

3. Dodavatel si vyhrazuje pravo v oduvodnénych pfipadech ménit ¢i doplriovat znéni
VSeobecnych obchodnich podminek. V takovém pfipadé vzdy plati verze, se kterou zakaznik
souhlasil v momenté potvrzeni objednavky. Zménéné obchodni podminky budou vhodnym
zpusobem vyhlaSeny na webovych stranek e-shopu www.darky-market.cz nejméné meésic pred
zapocetim jejich a¢innosti.

V Ceské Trebové dne 1. 4. 2015 darky-market.cz Martin Coufal
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